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Baggrund
Projekt BedsteVen er del af et nationalt projekt, under det overordnede projekt ’Lige Muligheder for Alle’, som velfærdsministeriet har igangsat. 
I Lolland Kommune er gruppen af udsatte børn særlig høj i forhold til landsgennemsnittet[footnoteRef:1]. På den baggrund er der et særligt behov for at imødekomme denne gruppe.  I Nakskov Kommune bor 37% af børnene således hos en enlig forsørger og over hele Lolland er andelen af lavt-uddannede forældre høj.  [1:  Pressemeddelelser, 2007] 

Gennemsnitsalderen for førstegangsfødende på Lolland er den laveste i landet[footnoteRef:2]. Selvom ledigheden er halveret de sidste år på Lolland, så er ungdomsledigheden steget med 30 %. Især de enlige mødre står udenfor arbejdsmarkedet[footnoteRef:3]. Mange unge mødre får aldrig en videregående uddannelse[footnoteRef:4].  [2:  Information; 2008]  [3:  Information; 2008]  [4:  LO; 2005] 

De ovenstående faktorer kan påvirke børnene i Lolland kommune således at børnene vil blive marginaliserede i forhold til landsgennemsnittet. Man ved at lav uddannelse, unge mødre, arbejdsløshed og enlige forældre er risikofaktorer, som kan medføre fejludvikling, ensomhed og isolation. Børnene vil ikke få samme muligheder for personlig udfoldelse, udvikling og sundhed, som deres jævnaldrende og den negative sociale arv videreføres.  
Der er i dag mange ressourcestærke ældre, idet mennesker lever længere og er raskere og friskere længere tid end for bare 50 år siden. Disse ældre kan bistå med positive relationer til udsatte børn, således at børnene får en givende og støttende voksenven i dagligdagen.
Man ved at risikobørn[footnoteRef:5], som har haft en støttende voksen klarer sig bedre end risikobørn uden stabil voksenkontakt. En voksenven kan således ændre et barns liv og bryde den negative sociale arv.   [5:  Poulsen; 2005] 

Dette projekt har til formål at skabe relationer mellem ressourcestærke ældre og udsatte børn i Lolland Kommune.  

Formål
Projektets formål er forebyggelse.
Der er to niveauer i projektet: et nationalt og et regionalt.
Nationalt er målet at give sårbare børn og unge en voksenven. Mange sårbare børn og unge kan få stort udbytte af at have en voksen at spejle sig i. En voksen, som kan guide og støtte barnet i dagligdagen. Håbet er at denne voksenkontakt vil betyde at børnene/de unge får hjælp inden problemerne vokser sig store og kræver mere massiv hjælp fra f.eks. kommunen.
Målet er også at afklare hvilke ressourcer der ligger hos befolkningens ældre borgere, som er over 60 år. 
Regionalt – på Lolland og Falster – er målet ligeledes at give sårbare børn og unge en voksenven, men der vil i højere grad være fokus på at bryde den negative sociale arv, således at uddannelse og arbejde bliver et mål som barnet eller den unge ønsker at nå, idet manglende uddannelse og ledighed er et grundlæggende problem på Lolland og Falster.
På lang sigt nedsættes ungdomsledighedstallet og antallet af unge mødre, som ikke får uddannelse eller regulært job. Det høje antal af sårbare børn vil formindskes herved, da forskning viser at uddannelse og arbejde er ligefrem proportionalt med højere gennemsnitsalder for førstegangsfødende og bedre forældrekompetencer.  
Formålet er også at give sårbare børn og unge på Lolland en bedre tilværelse med flere glæder og bedre livskvalitet. 

Mål
Minimum 40 Bedste venner til 40 børn og unge mellem 8 og 18 år
Forbedring af børnenes livskvalitet
Bedre fremtidsmuligheder på grund af rollemodel
Bedre vilkår for familierne. 
Mindske dårlig samvittighed 
Mere overskud
Glæde ved at have et glad barn
Netværk af frivillige bedste venner
Glæde ved at være frivillig
Selvudvikling og faglig udvikling 
Fastholdelse af bedste venner mere end ½ år

Projektets grundholdninger
Der er tale om frivillighed fra alle parter. 
Børn og unge skal således selv have et ønske om at få en bedsteven, ligesom børnenes forældre skal synes at det er en god løsning. 
Bedstevennerne skal have ønske om at bidrage med noget positivt til et barns liv og de skal have lyst og tid til at bruge noget af deres fritid på et barn eller en ung. 
Det antages at der ligger store ressourcer hos landets ældre befolkning fordi personer over 60 år, som er gået på efterløn eller pension er trådt tilbage fra arbejdsmarkedet og de er generelt sundere og lever længere end tidligere generationer. 
Ressourcer skal forstås bredt således at ressourcer ikke handler om økonomisk overskud, gode boligforhold og arbejdsmarkedstilknytning. Udgangspunktet er at ressourcer også kan forefindes i andre dele af samfundet. 

Afgrænsning 
De kommende 2 år vil projektet udelukkende blive lanceret i Lolland Kommune. Nedenstående beskrivelser omhandler indhold i medier, samt fremgangsmåde i forhold til rekruttering i forhold til Lolland Kommune og de dele af Guldborgssund kommune, som ligger på Lollandsområdet. 
Der vil efterfølgende blive udarbejdet en særskilt rapport for rekruttering i Guldborgssund kommune – Falsterdelen, da målgruppen er anderledes her end på Lolland.

Målgruppe
Den primære målgruppe er sårbare børn mellem 8 og 18 år bosiddende i Lolland Kommune.
Primær målgruppe inddeles i tre kategorier:
Børn    8 - 12 år
Unge 12 - 18 år
Børn af etniske minoriteter
Den sekundære målgruppe er voksne, som har lyst til at være ven til et udsat barn. Disse voksne skal også være bosiddende i Lolland Kommune. Der fokuseres i særlig grad på kontakt til ældre. 
Tærtier målgruppe er børnenes forældre. 
Interesseorganisationerne er Lolland kommunes, Børn- og ungerådgivningen, PPR, SSP, arbejdspladser, sociale boligbyggerier, børnenes udvidede familier, samt frivillige organisationer. 

Sårbare børn
Det er nødvendigt at definere begrebet ’sårbare børn’, så målgruppens fokusområde er klar. 
Sårbare børn er en anden betegnelse for socialt udsatte børn. At være socialt udsat betyder at være udenfor den almene ramme. Det er altså kultur, historie og samfundets strategier, der definerer den ramme man kan falde udenfor. Sårbare børn er risikobørn. Det betyder at de er udsat for en række risikofaktorer, som kan få indflydelse på deres liv.  
Tilstedeværelse af risikofaktorer betyder ikke i sig selv at et barn får/har problemer, men snarere at der er et grundlag for at barnet kan få problemer. Om barnet får problemer afhænger af mange faktorer – Herunder barnets mestring, personlighed, netværk m.m. Man ved at risikoen for fejludvikling øges ved tilstedeværelse af 3 eller flere risikofaktorer. Man ved også at bestemte faktorer øger risikoen mere end andre. Følelsesmæssige skader og social isolation er såkaldt tunge risikofaktorer. Det vides også at hyppige negative oplevelser er mere skadende end enkelt-episoder[footnoteRef:6].  [6:  Poulsen; 2004] 

 (
Andre faktorer
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Arbejdsløshed
Belastet boligkvarter
Dårlige boligforhold
Minoritetsgruppe
Negative venskaber
Negative skoleforhold
Social isolation
Stress
Familieforhold
Manglende omsorg
Dårligt samspil
Manglende forældreevne
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Ustabile forhold
Vold
Misbrug
Psykisk sygdom
Svag integration
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Psykisk sygdom
Impulsivitet
Manglende empati
Træthed
Sygdom
For tidligt født
Dårlig kost
Overvægt
)Risikofaktorer kan være:







Der er omvendt en række kendte beskyttelsesfaktorer, som trods en eller flere risikofaktorer kan opveje disse, så barnet udvikler sig positivt.
Beskyttelsesfaktorer:
	Individuelle faktorer
	Familiemæssige faktorer
	Faktorer uden for familien

	Intelligens
	Et nært forhold til en omsorgsfuld forælder
	Bånd til andre stabile voksne

	Imødekommende personlighed
	God forældre- og omsorgsevne samt forventninger til barnets kunnen
	Positive fritidsbeskæftigelser

	Selvtillid, selvværd og oplevelsen af kontrol
	Stabilitet
	Positive venskaber

	Særlige talenter
	Sociale kontakter og venskaber
	God institution / skole

	Tro på fremtiden 
	Arbejde, overskud
	Gode boligforhold



Når man skal vurdere om et barn er sårbart, så vurderer man det ved at sammenholde risikofaktorer med beskyttelsesfaktorer. Det vil altså afhænge af en individuel vurdering i samråd med barnets forældre eller andre involverede parter. 
 (
Børn der udvikler sig optimalt – Dvs. Børn med almindelige problemer
Børn med midlertidigt behov for støtte
Børn med behov for særlig støtte
Børn med væsentlige behov for støtte
Børn i risiko for alvorlig skade i forhold til sundhed og udvikling
1
2
3
4
5
)Børnelinealen er en anden metode til vurdering af et barns sårbarhed. Linealen består af 5 kategorier:





 (
Familier, som
har tilstrækkelige
ressourcer til at
klare egne problemer.
Familier, som
på kort sigt har
behov for støtte
, men på lang sigt kan klare problemerne selv
Familier, som også
på lang sigt vil
have behov for
særlig støtte
Familier, som også
på lang sigt vil
have behov for
særlig støtte
Familier, som
har
 så få
ressourcer og
muligheder, at
de vedvarende
vil have behov
for særlig støtte
)Forældre til ovenstående gruppering kan ligeledes inddeles i kategorier:




Børnene i projekt Bedste Ven er typisk børn fra gruppe 2 eller 3. Børn fra gruppe 4 og 5 hører til hos de sociale myndigheder, men enkelte fra gruppe 4 kan også have gavn af en Bedste Ven. Børn og familier i gruppe 5 er udenfor en projekt Bedste vens muligheder og kompetencer. 
Afgrænsning
Børn 0-8 år
Børn under 8 år bliver ikke del af målgruppen.
Årsagerne listes nedenfor:
Det 0-4 årige barn er endnu ikke begyndt at forholde sig til den verden, der er udenfor familie og institution. Det er de basale tilknytningsmønstre, der indlæres i denne aldersgruppe. Det vigtigste er således nærhed, stabilitet, forudsigelighed og hyppige møder med nærværende voksne. Denne form for kontakt kan opnås hos forældrene og i vuggestuer og børnehaver. Behovet for en voksenven er således ikke til stede.  
Det 0-7 årige barn har behov for løbende at sætte ord på her og nu situationer for at skabe et sammenhængende verdensbillede og en bevidsthed om et ’jeg’. Tids- og relationsforståelsen er ustruktureret og usammenhængende, hvilket betyder at fortællinger bliver fragmenterede og svært forståelige for en udenforstående. At blive hentet ud af dagligdagen af en voksenven giver ikke det lille barn mulighed for at sætte oplevelserne i konkret sammenhæng med resten af dets liv, hvilket kan virke skræmmende og usikkert for barnet. Rutiner er vigtige i denne alder. 
Det 0-6 årige barn handler oftest impulsivt og i mindre grad moralsk korrekt. Barnet kan dog føle stor skyld hvis det gør noget forkert eller hvis det fortæller noget negativt om andre. Derfor kan barnet komme i en loyalitetskonflikt mellem forældre og voksenven[footnoteRef:7].    [7:  Øvreeide; 2004; s. 89] 

Desuden vil det være svært at forklare et lille barn at det skal hentes og være sammen med en anden voksen. Mange 0-6 årige har perioder, hvor de har et særligt behov for at være tæt ved de primære omsorgspersoner. En sporadisk kontakt med en VoksenVen er ikke fordelagtig for denne aldersgruppe. 
Dertil kommer at et barn under 7 år ikke tydeligt kan udtrykke ønske om at deltage i en voksenven-ordning. Da projektet handler om frivillighed på barnets præmisser er det ikke relevant at inddrage børn under 7 år.  
Unge over 18 år
Unge over 18 år er ikke del af målgruppen for dette projekt. De betragtes som voksne, men en vellykket Bedste ven ordning forhindrer ikke bedsteven og ung i fortsat at holde kontakt på egne præmisser.  
Børn med særlige vanskeligheder
Børn med alvorlig psykisk sygdom hører ikke til i projektets målgruppe. Voksen Vennerne er ikke uddannet til at magte disse alvorlige problemstillinger, hvor selvmordsforsøg og selvskadende adfærd kan forekomme. Disse børn har behov for professionel behandling og hører til hos børn- og ungeteamet. De tilhører som regel gruppe 4 eller 5 på børnelinealen.
Behandlingskrævende børn med gennemgribende tilknytningsforstyrrelser hører ligeledes til hos børn- og ungeteamet og tilhører ligeledes gruppe 4-5. 
Kriminelle unge kan dette projekt ikke rumme at tage ansvaret for. Det samme gælder voldelige og aggressive børn og unge. Projektet kan ikke tage ansvaret for at bedstevennen involveres i alvorlig kriminalitet eller vold. Børn på 8-13 år, som udviser begyndende kriminel adfærd kan dog godt rummes, såfremt det vurderes at bedstevennen har kompetence hertil. 
Fysiske handicaps er ikke et problem, medmindre handicappet er så omfattende at BedsteVennen bliver medhjælper frem for ven for barnet/den unge.
Børn med adhd, add, tourettes eller autismeforstyrrelser kan efter konkret vurdering være del af målgruppen, såfremt de er velmedicinerede og velbehandlede og ikke til fare for sig selv eller andre. Sværere grader af adhd, add og autisme kan ikke rummes i dette projekt.  
Afgrænsning fra andre projekter og foranstaltninger
De sociale myndigheders kontaktpersoner
Kontaktpersoner er lønnede og i den erhvervsaktive alder. Projekt BedsteVen adskiller sig ved at der er tale om frivillighed fra alle parter og der er ikke tale om uddannet personale. Derudover er BedsteVennen ikke del af det offentlige system, hvilket kan have afgørende betydning for forældrenes eller den unges ønske om at deltage i ordningen.
Reservebedsteforældre
Reservebedsteforældreordningen er ment som en pasningsordning, når børnene er syge og forældrene med et lille netværk, derfor får svært ved at passe arbejde eller uddannelse. Ordningen er målrettet almindelige familier med almindelige problemer, hvilket vil sige at de tilhører kategori 1 på børnelinealen. Reservebedsterne indgår ofte i hele familiens liv, som en rigtig bedsteforælder ville gøre det.  
I Projekt BedsteVen er det venskabet mellem barn og voksen, der er vigtigst. BedsteVennen indgår ikke i hele familiens liv, men er udelukkende barnets ven og fortrolige. Målgruppen er udsatte og sårbare børn. Bedste vens målgruppe er desuden større børn mellem 8 og 18 år, hvorimod reservebedsteordningen er for mindre børn under 10 år.  
Der er dog et sammenfald i målgruppen for de frivillige voksne, idet begge projekter rekrutterer personer over 60 år. Det antages dog at de frivillige vil have forskellige kompetencer og forskellige ønsker – nogle ønsker at være bedsteforælder og være sammen med mindre børn – Andre ønsker at være sammen med større børn og at være til rådighed udelukkende for barnet. 
Børns Voksenvenner
Målgruppen hos Børns Voksenvenner er ikke udsatte børn fra risikofamilier, ligesom hos Bedste Ven. Det er almindelige familier, typisk med en enlig forsørger, hvilket vil sige at familierne befinder sig i gruppe 1 eller 2 på børnelinealen. Projekt Bedste Ven har ikke kun fokus på enlige forsørgere, men på alle familietyper, hvor barnet er sårbart. 
At være enlig forsørger opfattes i projekt bedsteven ikke som en faktor, der alene kan gøre at et barn opfattes, som sårbart. Børnene i projekt bedste ven er fra gruppe 2 til 4. Der vil således være nogen overlapning af målgruppe og et samarbejde er nødvendigt. 
Børns Voksenvenners sekundære målgruppe er frivillige voksne mellem 18 og opefter. Der er ingen særlig fokus på ældre voksne, som der er i projekt bedste ven. 
Målgruppebeskrivelse
Børnene
Sårbare børn tilhører gruppe 2-4 på børnelinealen. Det betyder at de og deres familier har midlertidige eller varige problemer, som er sværere end almindelige børns og familiers ligesom familiens ressourcer er mere begrænsede end almindelige familiers. 
Sårbare børn er meget forskellige, fordi de kommer fra helt forskellige baggrunde og er født som helt unikke individer. Derfor er det ikke muligt at opstille en formel på et sårbart barn, men man må mærke efter i hvert enkelt tilfælde.  Den flinke stille pige i skolen kan lige såvel være et sårbart barn, som den aktive udadreagerende dreng. 
Fælles for dem alle er at de mangler voksne, som kan være nærværende, lyttende og engagerede.  
Børn i gruppe 2 og 3
Børnene I denne gruppe har midlertidige eller længerevarende problematikker, der kan ændre sig med tiden. Deres forældre kan være[footnoteRef:8]: [8:  Skive Kommune; 2008] 

meget unge 
umodne
Ældre førstegangsfødende
Enlige med få ressourcer
Fraværende 
Meget travle
Have en midlertidig psykisk sygdom
Have et lettere misbrug eller et alkoholproblem
Mangle viden om det danske samfund
Dårligt begavede
Usikre på forældrerollen eller forholdet til omverdenen
I krise på grund af skilsmisse eller dødsfald, som ikke klares hensigtsmæssigt
Alvorligt syge
Uden positivt netværk
Uden forståelse for eget ansvar i forhold til problemer
Uden megen forældreevne

Mange af børnene savner rollemodeller eller har svært ved at tale med forældrene om deres vanskeligheder. Sårbare børn søger ofte rollemodeller blandt andre sårbare børn eller voksne, fordi de har svært ved at identificere sig med eller leve op til de forventninger almindelige børn har til dem. 

Eks.1: Ronny går i 1. Klasse. Han har svært ved at sidde stille på stolen, for han kan ikke helt forstå hvad læreren siger og han har alt for mange tanker i hovedet til at lytte ordentlig efter. Ronnys lærer synes at Ronny er irriterende. Hun har prøvet at hjælpe ham, men det virker ikke og nu tænker hun at der skal sættes rammer i stedet for. Derfor får Ronny ofte skæld ud eller bliver sat udenfor døren. 
Ronny vil gerne lege med de andre børn, men han ved ikke hvordan man kommer med i en leg og selvom han nogle gange er med, så gør han alting forkert. Ronny ved ikke hvordan man leger og han har heller ikke flot legetøj ligesom de andre. 
Ronny er misundelig på de andre børn og nogle gange bliver han vred og slår dem eller tager deres legetøj. De andre børn gider ikke være sammen med Ronny. 
Karsten gider godt være sammen med Ronny. Karsten går i 5. Klasse og han viser Ronny hvordan man ryger cigaretter. Karsten vil gerne være ven med Ronny, for så kan Ronny hjælpe med alt muligt. I dag synes Karsten at Theo er dum og så skal Ronny sparke Theo over benet. I går skulle Ronny snuppe noget tyggegummi inde i kiosken. Det smagte godt. 

Eks.2: Elias’ far er død. Det er et år siden nu. De var alle sammen meget kede af det og græd hele tiden – også mor. Nu græder de ikke mere, men mor er stadig ked af det. Hun er så ked af det at hun slet ikke kan gå på arbejde mere og hun kan heller ikke lave mad eller handle. Der er næsten aldrig noget mad i køleskabet og nogle gange går Elias ned og handler, hvis han finder et par kroner i huset. Elias ved ikke hvad han skal sige til mor, for hvis han prøver så bliver hun sur eller begynder at græde. Elias tror det er fordi han ikke kan sige det rigtige, for hvis han sagde det helt rigtige så ville mor blive glad igen. 
I skolen har Elias ikke nogen venner mere. Han kan ikke invitere nogen med hjem, for han synes det er pinligt, hvis de ser mor. Han kan heller ikke tage hjem til dem, for han skal skynde sig hjem til mor, så hun ikke er alene. 
Vennerne synes at Elias er blevet mærkelig, for de spørger ham aldrig om noget og det er som om han slet ikke eksisterer. Lærerne siger heller ikke noget særligt. 
Børn i gruppe 4
Karakteristika for børn i denne gruppe:
Ikke alderssvarende udvikling (socialt, følelsesmæssigt, indlæringsmæssigt).
Fremtræden som ”en lille voksen”.
Fysisk mistrivsel / gentagne infektioner.
Seksualiseret adfærd.
Mangelfuld evne til at lege.
Tvangspræget adfærd.
Traumer.
Kriminalitet.
Selvskadende adfærd.
Social isolation.
Handicap og udad reagerende adfærd.
Udviklingshæmning med svære følgesygdomme.
Muskelsvind (kørestolsbruger).
Autisme-spektrum forstyrrelser i svær grad.[footnoteRef:9] [9:  Skive kommune; 2008] 


En del af disse børn er så behandlingskrævende at de ikke hører til i projekt bedste vens regi. Det er derfor vigtigt at være opmærksom på dette.

Nogle sårbare børn er gået i stå i deres udvikling og kan derfor virke yngre end de er. Hvornår og hvordan de er gået i stå afhænger af hvornår børnenes problemer blev for store for dem og det afhænger af den fortid de har haft samt deres personlige ressourcer.  
Andre sårbare børn kan virke ældre end de er. De agerer som små voksne – kan og ved mere end man forventer for deres alder, men følelsesmæssigt er de yngre eller aldersvarende.    
Børns udvikling  5 – 12 år
Når barnet er 5-12 år begynder det at vende sig udad og søge venskaber og andre voksne end de primære omsorgsgivere. Barnet begynder at stille spørgsmål om liv og død og rigtigt og forkert Det er modent til at begynde faglig indlæring, hvilket ofte viser sig ved spørgsmål om dyr, natur, tal og bogstaver. Det 5-12 årige barn er i en fase, hvor det lærer meget hurtigt og hvor de sociale interaktioner indlæres gennem oplevelser, spil og rollelege.  
Der sker meget nyt i barnets liv i denne periode. Det begynder i skole og skal lære at tilegne sig viden. Venner og personale skiftes ud med klassekammerater og lærere. Kravene bliver større. Barnet skal selv gå til og fra skole, huske sine ting, lave lektier og sidde stille i timerne. Der er ikke så mange voksne omkring barnet og det skal derfor klare forskellige problemstillinger mere selvstændigt. For barnet kan denne periode føles skræmmende. Pludselig er man stor og får ikke så megen støtte som tidligere. 
For socialt udsatte børn kan denne omskiftningsfase være vanskelig. Måske har forældrene ikke ressourcer til at hjælpe barnet med lektierne eller med at holde styr på skolesagerne. I udsatte familier kan forældrene også have svært ved at rumme barnets mange spørgsmål og støtte barnet i at opnå gode sociale relationer. 
Hvis barnet ikke får den nødvendige støtte hjemmefra kan det føle at det ikke magter at gå i skole. Barnet kommer måske bagud i indlæringen, hvilket kan få barnet til at føle sig forkert og udenfor.
Karakteristika for børn 5-6 år
Begynder at udvikle egentlige forestillinger om sig selv og kan fortælle om dem.
Er generelt selvovervurderende og urealistiske i deres vurdering af sig selv
Dårlige til at opfatte hvad andre mener om deres kunnen
Sårbare overfor nedsættende bemærkninger og attituder fra voksne og i mindre grad for andre børn[footnoteRef:10] [10:   Poulsen; 1997] 

Tidsbegrebet bliver mere stabilt – Barnet begynder at kunne føre en dialog og skabe fortællinger og historier (5-8 år)[footnoteRef:11] [11:   Øvreeide; 2004; S. 93] 

Karakteristika for børn 7-8 år
Realistiske forestillinger om sig selv og deres kunnen.
Realistiske opfattelser af hvad andre mener om deres kunnen 
God til at opfatte hvor dygtig andre børn er til forskellige ting[footnoteRef:12] [12:   Poulsen; 1997] 

Regeletik – Handlinger er rigtige eller forkerte og kan ikke diskuteres (5-8 år)
Barnet føler skyld, hvis det bryder regler og kan forsøge at skjule tingene også selvom det er ting, som fra et voksent perspektiv ikke er forkerte. (Det kan være at barnet ved et uheld kommer til at vælte et glas med mælk)[footnoteRef:13] [13:  Øvreeide; 2004; S. 92] 

Karakteristika børn 8-12 år
Differentieret selvopfattelse. God til nogle ting og dårlig til andre. 
Barnet begynder at forstå sociale sammenhænge, som uafhængige af sig selv. Derfor er der ikke længere så høj grad af skyldfølelse.
Barnet kan dog føle megen skyld, hvis det selv har været årsag til en negativ hændelse
Barnet begynder at forstå at regler og moral kan diskuteres og opfattes forskelligt af forskellige mennesker[footnoteRef:14] [14:  Øvreeide; 2004; s.94] 


Børns udvikling  12 - 18 år
Barnet kan nu tænke hypotetisk og tænke i alternativer
Der kan lægges langsigtede velbearbejdede planer
Kan på mange områder være med i en voksen dialog
Historier og oplevelser kan genfortælles med struktur og tidsmæssig sammenhæng

Forsvarsmekanismer
Nogle børn vokser op under vilkår, som betyder at de må danne et forsvar, for at kunne håndtere dagligdagens svære oplevelser. Disse børn danner en række overlevelses- og mestringsstrategier, der virker som et skjold mod virkeligheden. 
Børn, som benytter sig af forsvarsmekanismer har god grund til dette. De har oplevet at verden ikke er et sikkert sted at være og der har ikke været voksne til at hjælpe og beskytte dem. De har derfor været tvunget til at beskytte sig selv.  
For mange af børnene bliver disse strategier med tiden en del af deres væremåde. Børnene lærer sig nogle handlemåder, som bliver del af deres måde at møde andre mennesker på. 
Der er mange typer af strategier[footnoteRef:15]: [15:  Aabenraa Kommune; 2008] 


 (
Radaropmærksomhed
Hvirvelvind
Tilbagetrækning
Skrigen
Fantasiverden
Fjolleri
Tavshed
Smilende facade
Klovneri
Uro
Stenansigt
Aggressivitet
)

Børn som benytter sig af forsvarsmekanismer kan således være meget forskellige. Nogle er højtråbende og urolige, andre er aggressive og vrede, andre igen er indelukkede og stille og nogle børn er helt ukritiske i forhold til kontakt med andre. 
Strategierne virker både negativt og positivt. De hjælper barnet med at håndtere en svær hverdag. Barnet bruger strategierne, så det undgår at blive såret eller skadet. 
På den anden side betyder strategierne at andre mennesker ikke lukkes ind og de sociale relationer vanskeliggøres. Derfor kan det være svært for andre at vinde dette barns tillid og lære det at kende. 

Historier om børn i målgruppen
Når Marie kommer hjem fra skole er der ikke nogen hjemme. Mor kommer først når de skal spise aftensmad. Marie synes det er farligt at være alene hjemme for tænk hvis der kom en tyv. Maries far kører lastbil og han er tit væk i mange dage. Marie synes ikke det er rart når både mor og far er hjemme, for så skændes de rigtig meget. Marie er tit ked af det. Hun synes det er svært at være barn og hun er bange for at mor og far skal skilles. 

Jakob synes ikke det er sjovt at gå i skole. De andre børn driller ham, fordi han ikke har smart tøj ligesom dem. Jakob er heller ikke så god til det med at læse og det er pinligt og han tænker hele tiden på om det går godt derhjemme. Han får ikke så tit lavet lektier for Jakobs mor har ikke tid til at hjælpe. Mor har det ikke så godt. Tit ligger hun på sofaen og ser tv hele dagen. Jakob ved godt at mor har en depression og at hun er meget ked af det, men han føler sig alligevel tit alene om det hele. 

Patrick har rigtig mange søskende. Faktisk hele 5 stykker. Han deler værelse med lillebror og det er irriterende. Patrick synes ikke hans forældre har tid til at høre på ham. De har altid travlt og har aldrig tid til at lave noget sammen med ham. Patrick er begyndt at smårapse lidt i butikkerne. Han ved ikke helt selv hvorfor han gør det. Nogle gange synes han bare at de voksne er for meget og så gør han noget de ikke bryder sig om.

Forældrene
Der kan være mange årsager til at forældre har et sårbart barn. Det kan være den rigtig store og travle familie, hvor der er meget lidt tid til den enkelte. Det kan være den enlige forælder med krævende fuldtidsarbejde og lille netværk. Dog er dette ikke nok til at barnet falder ind i kategorien af sårbare børn, men hvis barnet samtidig er et sensitivt eller usikkert barn, så kan det måske alligevel falde ind i kategorien, fordi det kan føle sig overordentligt ensomt eller overset. 
Andre forældre kan have problemer med misbrug. Måske har far et alkoholmisbrug og mor har travlt med at passe ham og holde familiens hemmelighed skjult. Barnet kan føle at det ikke må tale om fars alkoholproblem og at det skal undgå at gå i vejen for både mor og far. 
Unge forældre kan være særligt sårbare, fordi de ikke har nået at skabe deres voksen-identitet og de er måske meget isolerede, fordi deres venner endnu ikke har fået børn. Modenheden kan være svingende og kan give periodevise problemer med at se og / eller tilgodese barnets behov. Hvis forældrene samtidig har et lille eller ustabilt netværk kan barnet mangle den udviklingsstøtte det har brug for.  
Der er mange unge mødre på Lolland. Unge mødre får ikke så ofte en uddannelse, som andre unge uden børn: ”Man ved at 53% af de som får børn før de bliver 22 år får aldrig en uddannelse ud over folkeskolen. Til sammenligning får 17% af de unge uden børn aldrig en uddannelse[footnoteRef:16]”. Desværre medvirker dette til at den sociale arv fastholdes:  [16:  BUPL; Børn & Unge nr. 16 / 2005] 

”Tallene viser, at knap syv procent af de unge, hvis forældre begge har en akademisk uddannelse, har børn, inden de fylder 25 år. Og kun to procentpoint af dem får børnene, inden de runder 22 år. For gruppen af unge, hvor forældrene begge er ufaglærte, har flere end hver fjerde børn, inden de fylder 25 år. Af dem har 14 procentpoint allerede haft travlt med at skifte bleer, når de rammer de 22 år.[footnoteRef:17]”.  [17:  LO; 2005] 

Et barn kan være særligt sårbart, hvis den ene forælder lider af en psykisk sygdom. Nogle børn af psykisk syge påtager sig et voksenansvar og passer både den syge, hjemmet og eventuelle søskende i de perioder hvor mor eller far er mest dårlig. Nogle børn får ikke mulighed for at passe deres skole i disse perioder, fordi de er nødt til at blive hjemme og passe den syge. Det kan være svært at tale med andre voksne om problemerne derhjemme, for barnet kan synes det er pinligt og nogle børn føler sig skyldige og tror mor eller far er dårlig pga. noget barnet har sagt eller gjort.  
Vold i hjemmet kan være meget voldsomt at opleve for et barn. Selvom barnet ikke selv bliver slået kan det være bange for at der sker mor noget eller at far kommer i fængsel. Kvinder som er udsat for vold kan mangle overskud til at tage sig af deres barn. De kan være usikre på forældrerollen og mangle forældrekompetencer, som følge af psykisk vold. 
Handicap eller fysisk sygdom hos mor eller far kan medføre at der ikke er overskud i dagligdagen til aktiviteter sammen med barnet. Barnet er måske bange for om mor eller far skal dø og om de har ondt. 
Hvis mor og far kommer fra et andet land og ikke taler særlig godt dansk eller er meget fastholdende omkring egne traditioner, kan barnet føle at det lever to helt separate verdener. Nogle børn af indvandrere føler at de svigter forældrene, hvis de synes bedre om noget i den danske kultur end deres egen og omvendt tør de måske ikke fortælle i skolen at de bedre kan lide noget fra hjemlandet. Det kan være at barnet rigtig gerne vil prøve at holde jul, men ikke tør fortælle det til forældrene. For det mindre barn kan det være svært at forstå  hvorfor der er disse kulturforskelle.
Nogle forældre har manglet omsorg og støtte i deres eget barndomshjem og som følge deraf har de aldrig lært hvordan man sørger for et barn. Børn af disse forældre kan mangle den nærhed og basale omsorg, der er vigtig for at have kræfter til at udvikle sig og de kan føle sig forkerte og anderledes i forhold til deres kammerater.
Fælles for alle forældre, som er i målgruppen, er at de har et lille netværk og at de er udenfor samfundets alment definerede ramme. 
Forældre i kategori 4:
Vanskeligheder med at yde omsorg pga. sygdom – herunder misbrug og længerevarende indlæggelse.
Mangel på empati og evne til at tilsidesætte egne behov.
Fravær af forpligtende omsorgsevne.
Alvorlige traumer (f.eks. krigstraumer).
Mangel på social kompetence (empati, refleksion, fleksibilitet og evne til
dialog).
Mangel på forandringskompetence (evnen til fornyelse og evnen til at
fastholde en vedvarende indsats / hjælp og profitere af den).[footnoteRef:18] [18:  Skive kommune; 2008] 

Autoritært eller distanceret forældreskab – ofte med anvendelse af fysisk og
psykisk vold i opdragelsen.
Familiekonflikter igennem generationer (”den sociale arv”).
Dårligt eller intet netværk (familien er et lukket system med egen logik,
struktur og normsæt).
Fravær af sekundære omsorgspersoner (eks. bedsteforældre).
Misbrug.
Svær kriminalitet / vold.
Historier om forældre til sårbare børn
Lisa er 22 år. Hun har to børn – Magnus på 1 og Ida på 7. Lisa fik sit første barn da hun var 16. Børnenes far og Lisa syntes det var hårdt at få barn nummer to og de besluttede at gå fra hinanden, fordi der var for mange skænderier. 
Barn nummer to er et aktivt barn, der græder meget og Lisa har ikke rigtig tid til at tage sig særlig meget af den 7-årige Ida.  Nogle gange synes Lisa det hele er for meget og så skælder hun ud på børnene eller begynder at græde. Selvom Lisa elsker sine børn, så drømmer hun om dengang hun kunne gå i byen sammen med sine kammerater og hun drømmer om at få en uddannelse.   
Signe på 32 har det ikke nemt. Hun har to drenge og den ældste, Jeppe, har adhd i ret svær grad. Det betyder at han kræver rigtig meget og tager meget af Signes tid. Den yngste dreng, Thais, bliver tilsidesat, fordi der ikke er overskud til at tage sig af ham også. Thais er en god dreng og han klager ikke, men Signe ved at han mangler en voksen, som har tid og overskud til ham. Signe har altid dårlig samvittighed. 
John og Sanne har tre børn. To piger og en dreng. John har gennem de seneste år haft en svær depression og han har svært ved at deltage i familiens daglige gøremål. Tit bliver han irriteret over små ting og kommer til at skælde børnene ud, men for det meste ligger han på sofaen og ser tv. Han kan ikke overskue at stå op, for han synes ikke livet er værd at leve. 
Sanne er vred på John, fordi han ikke tager sig sammen, men hun ved godt at han har det dårligt. Sanne har det heller ikke så godt, for hun føler at hun skal ordne det hele og at hun samtidig skal hjælpe John med at få det bedre. Hun tysser på børnene og siger at de skal være stille, så far kan sove. Sanne føler sig stresset og dårligt tilpas og har svært ved at sætte sig roligt ned og lave noget hyggeligt med børnene eller at lave lektier sammen med dem. 
Børnene snakker aldrig om at deres far har det dårligt, så Sanne tænker at de ikke bemærker det så meget. I virkeligheden vil børnene bare ikke gøre deres far mere ked af det. De er bange for at sige noget forkert. De synes heller ikke at de kan sige noget til Sanne, for hun har alt for travlt med at passe huset og far – det siger hun jo selv. 
Hvorfor få en bedsteven til sit barn?
Når forældre vælger at få en bedsteven til deres barn, gør de det af kærlighed til barnet. De ved at bedstevennen kan give barnet noget, som forældrene ikke selv kan. Det kan være at barnet har brug for at snakke med en, der ikke er del af familien. Det kan være at forældrene ikke har overskud til at lave aktiviteter sammen med barnet. 
Det kan være svært når ens barn har en bedsteven. Forældrene kan godt føle sig overflødige eller jaloux. Her er det vigtigt at man som forælder tænker på at man altid vil være den vigtigste i barnets liv. 
Forældrene er altid nummer 1 i barnets liv!
Ingen kan erstatte en forælder. Men hvis forældrene synes det er svært, så kan de kontakte projektkoordinator og snakke om det, samt om mulighederne for at gøre det bedre. 

Forældrenes opgaver
Hvis barnet skal få udbytte af sin bedsteven, så er det vigtigt at forældrene støtter op om ordningen. Barnet må aldrig blive sat i en loyalitetskonflikt mellem forældre og bedsteven.

 (
Vær
 positiv omkring bedstevennen.
Giv
 plads til at lade bedstevennen komme ind i barnets liv.
V
ær med til at planlægge datoer og tider for næste bedsteven-besøg.
F
orvent
 ikke
 mirakler – Opbygning af venskab tager lang tid og bedstevennen er ikke en professionel behandler, men en ven.
F
orvent
 ikke
 at bedstevennen opdrager på barnet, men snarere er en støtte og vejleder for barnet.
Lad
 bedstevennen være barnets ven – Ikke familiens eller søskendes ven!
Kontakt
 projektkoordinator, hvis der er problemer. 
)


BedsteVennerne
Bedstevennerne er ressourcestærke voksne over 60 år. 
Bedstevennerne er voksne med et godt helbred og en stærk psyke, som udstråler livsglæde og interesse for at gøre en forskel for et barn. 
Bedstevennerne kan være modne voksne, som ikke er på arbejdsmarkedet eller som har overskud til mere efter arbejdsdagen. Det kan være voksne, hvis børn eller børnebørn er blevet store og ikke længere har behov for den tætte støtte og kontakt. Det kan også være ældre, som aldrig selv har fået børn eller børnebørn eller det kan være ældre, hvis børn og børnebørn bor langt væk, så kontakten med dem er sjælden.   
Kriterierne for at blive BedsteVen er:
Over 60 år
Modenhed
Ansvarlighed
Livsglæde
Åbenhed og nysgerrighed
Vilje til at gøre en forskel for et barn
Overskud og fysiske/psykiske ressourcer
Evne til at være lyttende og nærværende
Der er ingen krav til uddannelse og baggrund. Det vigtigste er overskud og engagement, men det er selvfølgelig en fordel, hvis der er kendskab til børn og /eller unge. 
Bedstevennen skal være klar over at en opgave som bedsteven er forpligtende. Et sårbart barn tåler ikke særlig godt at blive afvist og det vil føle sig afvist, hvis bedstevennen pludselig siger fra. Derfor er det et krav at man har tænkt nøje over det, at være bedsteven, inden man siger endeligt ja. Af samme årsag vil ingen blive rekrutteret samme dag vi hører fra dem. Først når bedstevennen har gennemført et kort introduktionskursus vil de skulle sige endeligt ja. Det gælder begge veje. Den Boligsociale Fond kan også sige nej til en bedsteven, hvis denne ikke findes egnet. 
 (
Samtale i Bedstevennens hjem 
Introkursus
Gensidigt ja til at være BedsteVen
Henvendelse fra ny BedsteVen
Infomøde om projekt bedsteven
Samtykke til indhentelse af børne- og straffeattest 
Modtaget ren børne- og straffeattest 
)Figur 1 – vejen til at blive Bedste Ven

	
 




BedsteVen Historier
”Jeg er 64 år og har ikke været på arbejdsmarkedet de sidste tre år pga. ledegigt. Mine egne børn er voksne nu og bor sammen med børnebørnene i København, så jeg ser dem ikke så tit. Men jeg er glad for at have børn omkring mig og jeg kan godt føle mig lidt overflødig, når nu jeg ikke længere er på arbejdsmarkedet. Derfor kunne det give mit liv så meget, hvis jeg var BedsteVen til et barn, som virkelig har brug for det.” 

”Jeg er 72, men stadig i fuld gang med alt muligt. Går i skoven hver dag sammen med min lille hund og jeg savner sådan nogen der vil følges med mig eller nogen til at hygge med derhjemme med at klippe klistre eller sådan noget. Mine børnebørn er store nu og de gider ikke den slags mere. De har travlt med deres eget liv. Hvis jeg var BedsteVen til et barn, så skulle vi bage, klippe klistre, tegne og gå ud i skoven og samle nødder og blade og sådan noget. Det kunne bare være rigtig hyggeligt.”

Bedste Vennens opgaver
Som udgangspunkt foregår samværet mellem bedsteven og barn udenfor barnets hjem. De kan være hjemme hos bedstevennen eller de kan tage på ture i nærområdet. 
BedsteVen og barn kan lave det de har lyst til. Måske bager de en kage, spiller kort, tegner, eller går en tur i skoven. Det vigtigste er at de hygger sig sammen og at der skabes grobund for at den voksne kan være lyttende og nærværende. Mange børn fortæller en masse, mens de laver noget sammen med en voksen. Det kan være mens de fisker sammen eller mens de er på museum. 
Bedstevennen kan tage med og se barnet spille fodbold eller være med til andre arrangementer i barnets liv, hvis forældrene ikke deltager. Bedstevennen skal IKKE overtage forældrerollen og kan således ikke deltage ved f.eks. skole-hjem-samtaler, ved forældremøder m.v. men bedstevennen kan godt være med til sociale arrangementer, hvis barnet ønsker det og forældrene synes det er i orden. 


 (
En bedsteven kan som udgangspunkt 
ikke
 deltage i:
Skole-Hjem-Samtaler
Forældremøder
Opfølgningssamtaler i institutioner
Ved møder med psykolog
Ved lægebesøg
En bedsteven kan som udgangspunkt 
godt
 deltage i:
Fodboldturneringer
Ved teaterforestillinger på skolen
)




Det er dog vigtigt at have for øje at familien skal have sagt god for at bedstevennen deltager i ovenstående arrangementer.

BedsteVennen i relation til barnets/den unges forældre
En god relation mellem bedsteven og barn kan kun opretholdes, hvis barnets forældre også synes det er en god ordning. Ingen forældre har lyst til at blive negligeret eller overset som forældre. Derfor skal bedstevennen altid huske at spørge om forældrenes mening inden de deltager i arrangementer, hvor forældre normalt deltager. Det kan også være at barnet inviterer bedstevennen med til et arrangement, hvor forældrene også skal komme og så er det vigtigt at bedstevennen mærker efter om forældrene synes det er i orden at han/hun deltager. Som udgangspunkt, bør en bedsteven ikke deltage hvis forældrene kommer. Der skal være respekt for forældrerollen uanset forældrenes funktionsniveau.  
Det er dog vigtigt at påpege at bedstevennen IKKE er en familieven, men udelukkende barnets ven. Barnet/den unge skal føle at bedstevennen er der for ham/hende og at det ikke behøver at dele sin voksenven med andre. Derfor skal bedstevennen ikke sidde og føre lange samtaler med forældrene og han/hun skal være meget opmærksom på at der ikke tales om barnet, men med barnet, når barnet er til stede.
 (
Bedstevennen er barnets ven – Ikke familiens ven
Bedstevennen bør ved samtale med forældrene så vidt muligt tale 
med 
barnet og ikke 
om 
barnet.
Bedstevennen bør som udgangspunkt ikke deltage i arrangementer, hvor forældrene deltager
Bedstevennen bør være opmærksom på at være en ’ven’ og ikke en ’forælder’. Der er således ikke tale om ’opdragelse’, men om vejledning og støtte.
Bedstevennen må ikke konfrontere forældrene med oplysninger givet af barnet. Ved problemer bør bedstevennen kontakte projektkoordinatoren. 
Bedstevennen kan ikke tage barnet med på ture uden at have talt med forældrene om det først. Forældrene bør altid vide hvor barnet er.
Der er tavshedspligt. Oplysninger som barnet fortæller om familien må ikke fortælles videre medmindre der er tale om særlige situationer. 
Der er underretningspligt. Hvis barnet fortæller om vold, misbrug eller anden krænkende adfærd fra forældres eller andres side skal projektkoordinator  kontaktes. 
)Figur 3














Uanset forældrenes baggrund, personlighed eller problematikker, så er det nødvendigt at bedstevennen går ind til opgaven men en holdning om at alle gør det bedste de kan ud fra de forudsætninger de har. 
Alle gør det bedste de kan, ud fra de forudsætninger de har
Møder man forældre og børn med denne grundholdning, så placerer man ikke skyld hos nogen. Man evner i stedet at se menneskenes personlighed og forstå at der er en grund til at de er, hvor de er og hvem de er. Ser man forældre og børn i dette perspektiv, så kan man bedre støtte barnet uden at skabe loyalitetskonflikter og man er bedre rustet til at imødekomme forældrene og børnene uanset adfærd. 

Opbyggelse af relation mellem bedsteven og barn/ung
Første møde
Første gang bedstevennen og barnet/den unge skal mødes er projektkoordinatoren og barnets forældre også med. Mødet foregår hjemme hos familien, for at barnet kan føle sig trygt. I trygge, velkendte rammer etablerer børn nemmest kontakt til andre. 
Vi begynder med en kop kaffe/te, mens vi præsenterer hinanden og fortæller lidt om hvad vi hver især forventer af ordningen. Projektkoordinatoren forventer at alle er med i ordningen for barnets bedste og fordi man ved at sårbare børn kan have stort udbytte af at have en stabil voksenven i sit liv. 
Projektkoordinatoren er ordstyrer under hele forløbet.
Dernæst ridser koordinatoren de konkrete fakta og retningslinier op (For beskrivelse, se figur 2 og 3). 
Til sidst foreslås det at bedstevennen og barnet laver noget sammen. Det kan være at de går ned på legepladsen i gården eller barnet kan vise sit værelse frem. 
Vi siger farvel og alle parter blive bedt om at tænke over om de fortsat ønsker at være med i ordningen. Jeg kontakter dem for at få svar. 
 (
Første møde hjemme hos barnet.
Forældre, barn koordinator  og bedsteven til stede
Koordinator kontakter forældre, barn og bedsteven for et endeligt ja til deltagelse i ordningen
Kaffe/te
Præsentation
Forventninger
Retningslinier
Bedsteven og barn laver noget sammen
Betænkningstid
)




De næste møder vil blive organiseret individuelt ud fra vurderinger af barnets alder og både barns og bedstevens personlighed, men typisk vil projektkoordinatoren aftale næste møde for dem og så lade det være op til bedstevennen at hente/besøge barnet. 
Nogle børn har brug for at møde bedstevennen flere gange i hjemmet før det bliver trygt. Andre børn vil med ud på tur med det samme. Nogle bedstevenner vil måske gerne have projektkoordinatoren med flere gange inden de er ’på egen hånd’. Der kan også være forældre som ønsker at projektkoordinatoren er med mere en én gang. 
I nogle tilfælde får barn, forældre og bedsteven først mulighed for at sige ja eller nej til ordningen og matchningen efter flere møder.  
Selve relationen – Opmærksomhedspunkter
Alle børn og unge og i særlig grad de, som er usikre og mangler selvværd, har behov for en konkret og aktiv organisering af kommunikationen fra den voksnes side. Nogle børn kan selv kommunikere på en måde, så man fornemmer barnets udviklingsniveau, men andre børn kan være tilbageholdende, fjollede eller resignerede og nogle kan endog regrediere og trække sig tilbage til tidligere udviklingstrin og derved virke mere barnlige end de er og end deres alder foreskriver. 
Det kan være svært at møde sådan et barn uden at blive irriteret eller afvisende overfor barnet. Konsekvensen bliver desværre at barnet ikke får den omsorg og støtte det har behov for[footnoteRef:19]. Vi vil gerne undgå at et barn, som har behov for omsorg bliver afvist på baggrund af dette. Derfor forberedes bedstevennerne grundigt inden de sendes ud for at have kontakt med børnene. Bedstevennerne lærer om sårbare børns reaktionsmønstre og de lærer hvordan det kan håndteres.  [19:  Øvreeide; 2002; s. 82] 

I opstartsfasen og særligt i relation til sårbare børn, er det afgørende at den voksne styrer kontakten og kommunikerer tydeligt og kortfattet. 

Matchning
Hvert barn/ung tildeles én bedsteven og omvendt har hver bedsteven ét barn/én ung at være ven for. 
For at kunne matche bedstevenner og børn er det nødvendigt at jeg taler med begge før matchning. Jeg vil besøge begge parter før matchning De vil blive spurgt om en række ting, der viser noget om personlighed og ønsker. 
Spørgeskema findes i bilagene[footnoteRef:20] [footnoteRef:21]. Der tages udgangspunkt i åbne spørgsmål, når det er personlighed der skal beskrives og lukkede spørgsmål for at afklare konkrete fakta og specifikke ønsker.   [20:  Bilag 1 – Match-Spørgsmål barn]  [21:  Bilag 2 – Match-Spørgsmål voksenven] 

 (
Alder
Personlighed
Køn
Interesser
Bopæl
Baggrund
)Matchkriterier

Barrierer
Primær Målgruppe – Børnene /  De unge
Loyalitet overfor mor/far. Risiko for at barnet fanges i midten mellem forældres og bedste vens holdninger.
Løsning: Præcise retningslinier for både bedste ven og forældre. Alle konflikter gennem projektkoordinator. 

Sekundær Målgruppe – De frivillige bedstevenner
Målgruppen er karakteriseret ved voksne over 60 år. Denne aldersgruppe er typisk aktive og ved godt helbred og de engagerer sig i mange projekter. Desværre har mange så travlt med aktiviteter at de ikke har tid til at være bedsteven for et barn. 
En del i denne aldersgruppe mener at de har haft børn, børnebørn og arbejde og nu er det tid til at gøre alle de ting de ikke kunne tidligere. De rejser, spiller banko og deltager i forskellige foreningsaktiviteter målrettet dem. Mange over 60 år er ikke interesseret i at have ansvar eller være bundet af faste aftaler[footnoteRef:22].  [22:  Baseret på telefonisk undersøgelse af målgruppen. Der er talt med 20 personer mellem 60 og 75 år. ] 

Løsning: påpeg at der kun kræves at de står til rådighed to til fire gange per måned og at man godt kan holde ferie. 

Tertiær målgruppe – Forældrene
Usikker ved kontakt, offentlige myndigheder, underretning, intet ønske om at nogen skal vide noget. Følelse af stempling, hvis en anden foreslår at barnet får en bedste ven. 
Løsning: Postkort, som udleveres af fagpersonerne, men hvor forældrene, selv tager stilling. Bemærk problemstillingen overfor fagpersoner.  

Andre projekter
Der er flere projekter på Lolland, som deler målgruppe med projekt Bedsteven. 
Børns voksenvenner har en lokalafdeling på Lolland. Deres målgruppe er hovedsagligt børn af enlige forældre. De rekrutterer frivillige voksenvenner via foldere, artikler i aviser og hjemmeside.  Børns voksenvenner er en veletableret organisation i Danmark og de fleste voksne ved hvad Børns Voksenvenner handler om. Det giver komplikationer, når projekt bedsteven lanceres, idet mennesker typisk vælger det ’kendte’ frem for det ukendte. Dertil kommer at mennesker reagerer positivt på gentagelser og her har Børns Voksenvenner en fordel fordi de har eksisteret længe. 
Hvis BedsteVen skal skille sig ud og blive bemærket i forhold til Børns Voksenvenner, så må materialet være markant anderledes i farver og logo. Der skal fokuseres på signalværdien, som er sårbare børn og den større målgruppe (ikke kun børn af enlige), som projektet henvender sig til. Derudover er det afgørende at projektet promoveres professionelt, så det kan sidestilles med Børns Voksenvenner, som har brugt en større sum på udvikling af foldere. Der kan dog ikke være tvivl om at der vil og allerede er forekommet nogen forvirring omkring disse projekter (sept.09). 
Løsning: Udover ovenstående, som bla. Varetages af servicestyrelsen, så indled et samarbejde med Børns Voksenvenner, således at vi henviser gensidigt til hinanden. Hold eventuelt møder m.v. sammen med BVV.   
Reservebedste har samme sekundære målgruppe, som bedste ven. Dog kan det forventes at der er tale om to forskellige typer af mennesker og at der vil være kønsforskelle, idet det typisk er kvinder, der kan ønske at passe syge, mindre børn. 
Løsning: Diskussion af målgruppeforskelle og rekrutteringssteder.  
ASF 
Røde kors
Pigeklubben i Margrethevænget, Lektiehjælp
Særlige situationer
Den ene forælder siger ja og den anden gør ikke
Det er vigtigt at begge forældre ønsker ordningen. Om begge forældre skal sige ja afhænger dog af forældrenes forhold til barnet. Hvis far er meget lidt til stede i barnets liv, så er det ikke afgørende at han synes om ordningen. 
Hvis der er fælles forældremyndighed vil det som udgangspunkt være begge forældre der skal sige ja til at barnet får en bedsteven. 
Hvis den ene forælder ikke ønsker ordningen vil projektkoordinator forsøge at forklare fordelene, men fastholder forælderen sit nej, kan ordningen ikke etableres, idet der er risiko for at barnet kommer i konflikt mellem mor, far og bedsteven. 

Uoverensstemmelser mellem bedsteven og forældre
Både bedsteven og forældre får fra begyndelsen at vide at alle kritikpunkter af den anden foregår gennem projektkoordinator. Bedstevennen kan godt komme med råd eller forslag til forældrene, men bedstevennen må ikke skælde ud eller kritisere forældrene – heller ikke overfor barnet, mens forældrene ikke er til stede. 
Hvis forældrene er utilfredse med bedstevennen, så skal de kontakte projektkoordinator og tale om hvordan og hvem der siger det videre til bedstevennen.
Når kontakten skal gå gennem projektkoordinatoren, så skyldes det hensynet til barnet og dets forhold til både bedsteven og forældre. Barnet må aldrig blive placeret i en loyalitetskonflikt. 

Hvis en hel familie vil være bedsteven
En hel familie kan godt være ven for et sårbart barn, men der vil være én voksen i hjemmet, der udpeges til at være den primært ansvarlige for kontakten til barnet.  

Hvis et barn henvender sig
Børn og unge kan godt selv henvende sig med ønske om en bedste ven, men barnets forældre skal sige ja til deltagelse i ordningen. Barnet anbefales derfor at tale med forældrene om det og give dem en folder. Tør barnet ikke foreslå ordningen for forældrene, instrueres barnet i at tale med en lærer eller pædagog om det, således at en fagperson kan foreslå ordningen for forældrene. 
Alternativt, hvis det vurderes at barnet er i vanskeligheder eller har brug for anden støtte, foreslås det at barnet ringer til børns vilkår eller taler med en fagperson om det. 
Lovgivning
Underretningspligt
Jævnfør serviceloven § 153 er der underretningspligt, hvis man får kendskab til at et barn eller en ung er udsat for krænkende eller grænseoverskridende adfærd. Dette gælder både privatpersoner og offentligt ansatte. 
Hvis en BedsteVen gennem barnet får at vide at forældrene udsætter barnet for grænseoverskridende adfærd, så skal projektkoordinatoren kontaktes snarest. Sammen vurderer vi om der er grundlag for en underretning til de sociale myndigheder. 
Hvis der vurderes at være grundlag for en underretning, så tager projektkoordinator kontakt til familien og fortæller at der er bekymring for barnet og at der vil blive sendt en underretning. 
I nogle tilfælde kan en underretning foretages anonymt eller uden forudgående kontakt til familien. 
Reaktion hvis barnet fortæller om grænseoverskridende adfærd
Hvis barnet fortæller om grænseoverskridende adfærd er det vigtigt at Bedstevennen ikke viser at hun/han bliver forskrækket eller usikker. Den voksne bør forholde sig stille og afventende. Barnet betror sig måske for første gang til nogen og det er afgørende at man forsøger at lytte til barnets fortælling. Stil gerne åbne spørgsmål, men pas på med at lægge ord i munden på barnet eller vise vrede eller indignation – Husk det er barnets forældre (eller andre som har betydning for barnet) I taler om. Barnet har ikke brug for at vide hvad jeres mening er, men snarere behov for hjælp til at sætte ord på egne oplevelser og til selv at finde mening og holdning til tingene.
Incest
Hvis der er tale om incest eller andre seksuelle overgreb må der dog under INGEN omstændigheder spørges ind til tingene. Det skyldes at politiet har brug for at være de første der spørger barnet om tingene. Hvis barnet har fortalt om incesten tidligere kan det have ændret sin fortælling.   

Partshøring
”§ 1. Loven gælder for alle dele af den offentlige forvaltning.
Stk. 2. Vedkommende minister kan efter forhandling med justitsministeren fastsætte regler om, at loven helt eller delvis skal gælde for nær mere angivne selskaber, institutioner, foreninger m.v., som ikke kan henregnes til den offentlige forvaltning. Det gælder dog kun, hvis udgifterne ved deres virksomhed overvejende dækkes af statslige, regionale eller kommunale midler, eller i det omfang de ved eller i henhold til lov har fået tillagt beføjelse til at træffe afgørelser på statens, en regions eller en kommunes vegne. Vedkommende minister kan herunder fastsætte nærmere regler om opbevaring af dokumenter m.v. og om tavshedspligt.”

Projekt ’bedsteven’ i Den Boligsociale Fond kan henregnes til den kategori af virksomhed, hvor udgifterne overvejende dækkes af statslige og kommunale midler. Derfor er projektet del af målgruppen for virksomheder, der skal partshøre. Dog er der ikke tale om afgørelser, der har større betydning for personernes forhold og derfor kunne partshøring undlades. Det er dog god skik og tillidsskabende ikke at nedskrive oplysninger om andre personer, som de ikke er bekendt med og dermed kan stå inde for.  

”§ 19. Kan en part i en sag ikke antages at være bekendt med, at myndigheden er i besiddelse af bestemte oplysninger vedrørende sagens faktiske omstændigheder, må der ikke træffes afgørelse, før myndigheden har gjort parten bekendt med oplysningerne og givet denne lejlighed til at fremkomme med en udtalelse. Det gælder dog kun, hvis oplysningerne er til ugunst for den pågældende part og er af væsentlig betydning for sagens afgørelse.” 

Tavshedspligt
Straffeloven § 152 Stk.  3: ”En oplysning er fortrolig, når den ved lov eller anden gyldig bestemmelse er betegnet som sådan, eller når det i øvrigt er nødvendigt at hemmeligholde den for at varetage væsentlige hensyn til offentlige eller private interesser.”
Projektkoordinator har tavshedspligt både i forhold til familiers, børns og bedstevenners forhold: 
Lovbekendtgørelse nr 909 af 27/9/2005: ”Bestemmelsen i § 152 finder tilsvarende anvendelse på den, som i øvrigt er eller har været beskæftiget med opgaver, der udføres efter aftale med en offentlig myndighed.” 

Tavshedspligten gælder også for bedstevennerne, idet der i persondataloven er skrevet at enkeltpersoners aktiviteter af ikke-privat karakter også er omfattet af loven. Bedstevennerne må således ikke fortælle om personlige forhold, hvorved barnet eller familien kan identificeres. De personlige forhold omfatter oplysninger, som er nødvendige at hemmeligholde af hensyn til personernes interesser.  

Opbevaring af personlige oplysninger
Personnumre og andre personlige oplysninger bør ifølge persondataloven § 41 stk. 3 opbevares med de fornødne sikkerhedsforanstaltninger, således at oplysningerne ikke kan komme til uvedkommendes kendskab. § 41:
”Stk. 3. Den dataansvarlige skal træffe de fornødne tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger mod, at oplysninger hændeligt eller ulovligt tilintetgøres, fortabes eller forringes, samt mod, at de kommer til uvedkommendes kendskab, misbruges eller i øvrigt behandles i strid med loven. Tilsvarende gælder for databehandlere.”
Oplysninger i forbindelse med dette projekt vil blive opbevaret elektronisk i en computer, der er passwordbeskyttet. Nogle oplysninger vil blive opbevaret i papirform, men her vil ikke fremgå fulde cpr-numre eller oplysninger om økonomi.
Kun projektkoordinator og leder har adgang til de elektroniske oplysninger. 
Oplysninger opbevares kun med samtykke fra de personer, som oplysningerne vedrører jf. § 11 stk. 2:
 ”Stk. 2. Private må behandle oplysninger om personnummer, når
1) det følger af lov eller bestemmelser fastsat i henhold til lov,
2) den registrerede har givet sit udtrykkelige samtykke hertil …”
Ingen oplysningerne videregives og der indhentes kun relevante oplysninger i henhold til projektet jf. § 5:
”Stk. 2. Indsamling af oplysninger skal ske til udtrykkeligt angivne og saglige formål, og senere behandling må ikke være uforenelig med disse formål…
”Stk. 3. Oplysninger, som behandles, skal være relevante og tilstrækkelige og ikke omfatte mere, end hvad der kræves til opfyldelse af de formål, hvortil oplysningerne indsamles, og de formål, hvortil oplysningerne senere behandles”
Indhentning af straffe- og børneattester
Der vil blive indhentet både straffe- og børneattester for de frivillige. Dette for at sikre forældre og børn bedst muligt. Indhentning af børneattester er lovpligtigt for alle der arbejder med børn under 15 år. 
Begge attester indhentes via samtykkeerklæringer, som fremsendes til rigspolitiet. Efter modtagelse af blanke dokumenter noteres dette med et kryds i den frivilliges papirer og attesterne makuleres, således at de ikke kan komme til uvedkommendes kendskab i henhold til persondataloven.
Positive børneattester indeholder oplysninger om en persons overtrædelser af straffelovens bestemmelser. Attesterne bliver makuleret hurtigst muligt, idet de indeholder følsomme persondata. Ingen oplysninger videregives til andre instanser jf. persondataloven § 7-8. Der vil ikke blive nedskrevet oplysninger om personens overtrædelser, men sat et minus ved personens profil. 
Personer med positive børneattester kan ikke være bedsteven for et barn. 
Personer med positiv straffeattest kan være bedsteven for et barn, hvis overtrædelsen ikke vurderes at have relevans for evnen til at være bedsteven. Dog er det nødvendigt at bedstevennen giver tilladelse til at barnets forældre får kendskab til sagen.        
Dokumentation
Succeskriterier
Bløde værdier:
Forbedret livskvalitet for barnet eller den unge.
Følelse af at ordningen giver mening for forældre og bedsteven.
Statistiske fakta:
Der rekrutteres 40 frivillige bedstevenner og 40 børn inden projektets udløb. 
Mindst 20 Bedstevenner og børn/forældre fastholdes i 1 år eller mere. 

Målemetoder
I dette projekt vil der være to forskellige målekriterier. 
De konkrete statistiske fakta
De ’bløde’ værdier
De konkrete data beskriver antal af frivillige og børn, der rekrutteres og hvor mange der fastholdes i projektet over tid. 
På lang sigt vil de beskrive uddannelses- og arbejdsmæssige forhold for involverede familier og børn. 
De ’bløde’ værdier er sværere at måle, idet de handler om følelser og oplevelser, der opleves individuelt af de enkelte personer. 
Til måling af ’bløde’ værdier benyttes skalering, som metode, da skalering fungerer godt i forhold til måling af enkeltpersoners udvikling og oplevelse af projektet. 
Skalering
Logbøger    
Erfaringsdatabase
Som dokumentation for den enkelte BedsteVen og barn - relation anvendes en logbog, som den voksne udfylder. Her noteres aftaler, formål, aktiviteter og resultater. Der udarbejdes en status over hvert enkelt forløb hvert ½ år.
 
Projektkoordinatoren taler med børn, forældre og  BedsteVenner og herigennem registreres børns og voksnes oplevelse af ordningens betydning.
Første samtale finder sted efter 2 måneder. Næste samtale efter yderligere 2 måneder. Så efter 4 måneder og derefter hvert halve år. 

Opfølgningssamtaler
	Samtaler
	Emne
	Deltagere
	Tid


	Første møde
	Barn og forældre møder bedsteven
	Familie, koordinator og BedsteVen
	



	Samtale
	Ja til fortsættelse af ordningen
	Alle spørges enkeltvis
	3 dage senere



	1
	Hvordan går det? Spørgsmål
	Alle spørges enkeltvis
	Efter 2 måneder



	2
	Opfølgning
	Alle spørges enkeltvis
	Efter yderligere 2 

måneder

	3
	Opfølgning
	Alle spørges enkeltvis
	Efter 4 måneder



	4
	Opfølgning
	Alle spørges enkeltvis
	Efter 6 måneder



	5 - ?
	Opfølgning
	Alle spørges enkeltvis
	Herefter hvert halve år




Handleplan
Kortsigtede mål
Projektet påbegyndes i oktober 2009 i Nakskov-området. Januar 2010 udvides til Maribo og Rødby. Nogle måneder senere inddrages omkringliggende landsbyområder. Der etableres kontakt til frivilligcentret Lolland for at få mulighed for at låne lokaler i Maribo til undervisning af frivillige voksenvenner. 
Kommunens fagpersoner kontaktes og oplyses om projektet. 
Relevante sponsorer kontaktes. 
 (
Kortsigtet mål 2009-2010
Trin 1 – Rekruttering af BedsteVenner
Trin 2 – Rekruttering af børn
)
Mellemliggende mål
Projektet udvides til også at omfatte Guldborgssund Kommune fra januar 2011. Der fokuseres på Lollandsdelen. Guldborgssund kommune kontaktes.

Langsigtede mål
Projektet udvides i januar 2011 til at omfatte Falster. Der skal udarbejdes en særskilt projektrapport for denne del af projektet, idet dele af Falster har en anderledes befolkningssammensætning og andre muligheder/barrierer end Lolland.
Frivilligcenter Lolland har lokaler i Nykøbing F. og det forventes at vi kan låne disse lokaler til undervisning og rekruttering. 
Tidsplan 2009
	Aktivitet
	Starttidspunkt
	Forventet varighed
	Involverede
	Formål

	Projektbeskrivelse
	Oktober
	3 mdr.
	Projektkoordinator
	

	Udvikling af Reklamemateriale
	November
	2 mdr.
	Projektkoordinator / Trykkeri
	

	Kontakt til overordnede interessenter (Fagpersoner)
	22. Oktober
	1 måned
	Social- og Psykiatri /
Børn- og Ungerådgivere /
SSP / PPR
	Oplysning, Interesse og samarbejdspartnere

	Kontakt til mulige konkurrenter / Samarbejdspartnere
	
	
	Børns Voksenvenner, ASF, Frivilligcenteret
	Afværg barrierer, skab samarbejde

	Artikler og billeder i aviser/TV
	15. Oktober
	3 mdr.
	HL-TV, Ekstraposten, Lollandsposten, Folketidende
	Oplysning, interesseskabelse

	Kontakt til sponsorer
	15. November
	3 mdr.
	Lalandia, Søllested Bio, Svømmehaller, Legetøjsforretninger, m.f.
	Rabatter og gaver til Bedstevenner, børn og projekt

	Kontakt til interessenter, Nakskov, Maribo, Rødby midtbyer
	November
	6 mdr.
	Boligselskaber, pensionistforeninger, klubber m.f.
	Rekruttering af bedstevenner

	Send updates til involverede interessenter
	15. November
	Løbende
	Social- og Psykiatri /
Børn- og Ungerådgivere /
SSP / PPR
	Fasthold opmærksomhed og interesse

	
	
	
	
	



Samarbejdspartnere
Nationalt
ASF – Dansk Folkehjælp koordinerer BedsteVen-projektet på Sjælland. 
Børns Voksenvenner koordinerer BedsteVen-projektet i Jylland og på Fyn. 
Velfærdsministeriet og servicestyrelsen er overordnet projektleder af det samlede nationale projekt. Det er Anette Perthou der er ansat som projektleder i servicestyrelsen. 

Regionalt
SSP
Social- og Psykiatri
Frivilligcenter Lolland
Frivilligcenter Guldborgssund
ASF
Børns Voksenvenner
Homestart
Skoler

Rekrutteringsstrategi
Børn og Familier
Der sættes ind på flere fronter:
Direkte kontakt til forældre
Indirekte kontakt gennem 3. Part
Indirekte kontakt gennem hvervemateriale

Direkte kontakt til forældre 
Projektet præsenteres på forældremøder i institutioner og skoler. Dermed får både forældre og lærere oplysning om projektet. Målet er at nogle forældre selv henvender sig med ønske om at deres barn. 

Kontakt gennem 3. Part
Denne kontakt formidles gennem samarbejdsparter og interessenter. Herunder Børn- og unge rådgivning, SSP, PPR, Social- og Psykiatri, boligselskaber, Lærere og pædagoger. 
Formidling af projektet til samarbejdspartnere og interessenter sker gennem opsøgende arbejde. 3. parterne kan nå ud til et bredt udsnit af Lollands befolkning og håbet er at de vil tænke på projekt BedsteVen, hvis de sidder overfor et barn, som viser behov for en voksenven. 
Fordele: Bred kontaktflade og direkte kontakt til familier med børn, som kan have behov for en BedsteVen. Kontakt til familier, som måske ikke selv evner at tage kontakt til projektet. 
Ulemper: Nogle 3.parter vil repræsentere de offentlige instanser. Det forventes at nogle af de familier,som er i målruppen vil være utrygge overfor offentlige instanser og nogle vil være bange for at få fjernet deres børn eller at der er tale om en overvågning. Derudover kan familierne føle sig presset til at sige ja til at deltage og det er ikke det Den Boligsociale Fond ønsker. Deltagelse skal baseres på frivillighed.  
Omvendt kan nogle familier være for dårlige til selv at tage kontakt til projektet. Disse familier har brug for en hjælpende hånd fra en 3. Part. 
Hvordan undgår man at familierne føler sig presset samtidig med at de får støtte til at tage kontakt?  
En mulighed er udlevering af postkort. De offentlige instanser kan udlevere et postkort med frimærke til forældre, som er i målgruppen. Forældrene skal kun skrive sit navn og sin adresse, samt telefonnummer og putte kortet i postkassen. Så kontakter projekt BedsteVen dem, når vi modtager kortet. På den måde bliver kontakten skabt på frivillig basis og det er nemt for særligt dårlige familier at få kontakt. 

Indirekte kontakt gennem hvervemateriale
Der udformes foldere og plakater, som henvender sig til sårbare børnefamilier. Disse placeres alle offentligt tilgængelige steder. Målet er både at nå ud til forældre og børn, men også bedsteforældre, venner og andre, som ser familierne og børnene.
Plakaterne hænges op på biblioteker, skoler, i børnehaver, hos lægen og tandlægen, hos frivilligcentret, kontakten og andre frivillige organisationer.
Foldere placeres samme steder som plakaterne, men også hos fagpersoner og hos frisøren og andre steder, hvor folk typisk sidder og venter og derfor læser foldere.
 
Frivillige voksne
Direkte Kontakt
Indirekte kontakt gennem hvervemateriale

Indirekte kontakt gennem hvervemateriale
Fagforeningsblade
De fleste 60+’ere er medlem af en fagforening, men der er ikke alle aktive i foreningslivet. Derimod får de alle deres fagforeningsblade direkte til døren. 
BUPL er oplagt, da de beskæftiger sig med børneområdet. BUPL har både nationale og lokale udgivelser, samt udgivelser til institutioner. 
Bogmærker på bibliotekerne
Mange 60+’ere er glade for at læse. Bogmærker med reklamer bliver brugt i stort omfang af mange organisationer. De giver en stor branding-fordel, idet man ser på reklamen hver eneste dag når man læser i sin bog.
Plakater
Plakaterne tjener som branding og synliggørelse. De sikrer at potentielle bedstevenner får opmærksomheden rettet mod projektets eksistens og dermed bliver interessen for at tage postkort og undersøge nærmere større. 
Foldere
Formål: Opmærksomhed og interesseskabelse. 
Postkort
Postkortene kan tale til potentielle bedstevenner med flotte billeder. Postkort er små og kan ligge alle steder og trykkes i store oplag. Det er nemt at tage et postkort med sig i tasken eller lommen. Når postkortet tages op af tasken igen vil billederne ’fange’ opmærksomheden endnu engang og den voksne vil overveje muligheden igen. 
Hjemmeside
Mange 60+’ere er interesserede i at bruge internettet. De er ikke superbrugere, men kan bruge sitet og har et ønske om at bruge nettet til mere information. Postkort og foldere skal referere til hjemmesiden.  

Kontorer / mødesteder
Frivilligcenter Lolland har lokaler i Maribo og Nykøbing F. Der bør i opstartsfasen være en repræsentant til stede en fast ugentlig dag i henholdsvis Nakskov, Maribo og Nykøbing F. når projektet er udvidet til at omfatte alle nævnte områder. 
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Medier
I rekrutteringsfremstødet vil der være dele, som er målrettet primær målgruppe og andre, som er målrettet sekundær og tertiær målgruppe. Andre dele vil være fælles for alle. 
Gennemgående for alle målgrupper er logoet, navnet, Den Boligsociale Fonds logo og til dels farverne.
Aviser
Lollandsposten, Folketidende, Ekstraposten, Radio Sydhavsøerne – Samlet pakke giver rabat. 
Projektet markedsføres løbende gennem fortællinger, historier m.m. i Lollandsposten og Ekstraposten, der dækker to forskellige områder af Lolland. Denne form for markedsføring er gratis. 
År 2011 vil det blive relevant at dække projektet gennem Folketidende, idet projektet udvides til at dække både Lolland og Falster og dette medie dækker begge disse områder. Artikler i Folketidende koster typisk 2000 kroner. 
TV
Holeby Lokaltv bliver relevant år 2011. Kan måske gøres gratis eller med støtte fra LAG. 
Radio Sydhavsøerne: 
Kontaktperson – Carsten Høj, chp@folketidende.dk
Pris 850,- for produktion af spot, Herefter 8,- per sekund. Det anbefales at sende 3-5 gange per dag flere dage om ugen. I alt 3500 – 5000 ekskl. moms.
Indhold
Et radiospot skal på få sekunder tydeliggøre at der er tale om en voksenven til sårbare børn og at ordningen hedder ’bedsteven’. Da bedstevenordningen også promoveres andre steder er det nødvendigt at nævne ordet flere gange, således at lyttere får ordet sat fast i hukommelsen og får associationer til børn og voksenvenner, så snart de hører eller ser ordet andre steder.  
Indhold i spottet:
Barnestemme; ”Jeg har en bedsteven, der er voksen. Vi laver alt muligt sammen. Nogen gange spiller vi kort og vi går også i biografen. I går var vi ude i skoven og samle bær. 
Nogen gange synes jeg det er lidt svært alt sammen, når jeg bliver drillet eller når min mor ikke har tid til mig, men så snakker vi om det – Min bedsteven og mig og så får jeg det meget bedre.”
Voksenstemme; ”Har du lyst til at være BedsteVen for et sårbart barn eller er du et barn der ønsker sig en bedsteVen, så kontakt Den Boligsociale Fond på telefon 24 98765 2 eller mail til boligsocial@boligsocial.dk
Biblioteker
Herunder Dansk Biblioteksreklame, som laver bogmærker med reklamer på. Prisen er 4076 ekskl. Moms, men inkl. rabat. Vi er blevet lovet 20% rabat af Elisabeth. 
Bogmærkerne fornyes hvert halve år. Muligheden gives efter først til mølle princippet. 
Bogmærker tjener som synliggørelse i forhold til en aktiv målgruppe – Både børnefamilier, unge og ældre, som kommer for at låne bøger. Det er tre målgrupper som ofte er repræsenteret dér og som ofte tager bogmærker med sig.  
Postkort
Postkort til rekruttering af bedste venner er udviklet af servicestyrelsen. 
Foran er der skrevet med barneskrift: 
Hej Bedste Ven. Det var for vildt sjovt at være ude at fiske. Kommer du på søndag igen?

Der står endvidere:
Brug dit overskud på et sårbart barn
10.000 danske børn lider dagligt under, at deres nærmeste
voksne ikke har overskud til dem. Det kan du være
med til at ændre på. Meld dig som frivillig og bliv tilknyttet
et barn, der har brug for en snak i børnehøjde, en tur
i skoven eller i biografen. En eftermiddag om ugen vil
berige dit liv og betyde en verden til forskel for et barn
i din by. Læs mere om hvordan du kommer i gang på
www.servicestyrelsen.dk

På postkortene står der bag på: 
Hvordan bliver jeg Bedste Ven
Kunne du tænke dig at gøre en forskel for et barn, som mangler
opmærksomhed og omsorg? Så bliv Bedste Ven med et barn i dit
lokalområde. På den måde kan du glæde et barn og faktisk også dig selv 
for der er ikke noget mere livsberigende og livsbekræftende end børn.
Kunne du tænke dig at høre mere om ordningen eller allerede nu tilmelde dig som Bedste Ven, så klik ind på www.servicestyrelsen.dk eller kontakt en af vores lokale samarbejdspartnere.

Det er nødvendigt at lave postkort som også henvender sig til forældre og børn. Disse skal bl.a. bruges til udlevering fra de sociale myndigheder. 
Når forældrene sidder overfor en myndighedsperson kan de føle sig overvåget eller under tvang. Hvis myndighedspersonen foreslår en bedsteven til familiens barn, kan forældrene være usikre på om de må sige nej tak og om et nej kan have konsekvenser for myndighedspersonens bedømmelse af dem som forældre. 
På den anden side kan det være svært for nogle forældre selv at tage kontakt til projekt bedsteven. Det kan være grænseoverskridende at ringe for at sige, at man ønsker en bedsteven til sit barn, fordi man ikke selv har overskud nok. Derfor er det en god løsning at projekt bedsteven tager kontakt og ringer familien op. 
Men for at være sikker på at familien ønsker kontakten og ikke føler sig tvunget til at sige ’ja tak’, så udarbejdes postkort, hvor der kun skal skrives navn og telefonnummer på. Myndighedspersoner kan således foreslå en bedsteven, udlevere postkortet og så lade det være op til familien om de vælger at benytte sig af muligheden. 
Postkortene benyttes også til at placere på offentlige steder, hvor de skal fungere som blikfang og som interesseskabelse. 
Fordelen ved postkort er at de er små ok til at tage med i tasken eller i lommen på jakken. Postkort er billige at producere i et større oplag og det er muligt at sætte forskellige billeder ind uden at det koster ekstra. 
Postkort koster 0,80 øre pr. styk.
Postkort til rekruttering af børn og forældre:
Bagside
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Forside til rekruttering af børn og bedste venner. Dette kort henvender sig til bedste venner som er interesseret i at gøre en forskel pga. deres omsorgsønske. For børnene og forældrene er det meningen at de skal kunne identificere sig med barnet på billedet. 

Foldere
Foldere til rekruttering er udarbejdet af servicestyrelsen. 








Plakater 
Der er flere 
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Interessenterne
De offentlige instanser
Lotte Christensen, børn- og Ungechef i Lolland Kommune. 
Fremlægning af projekt for kommunale børnesagsbehandlere ved deres teammøde.
Borger.dk kan man forsøge at kontakte. 
Private virksomheder/foreninger
Falcken og Klub 212, en integreret institution ledet af Allan Dahl. 
Ventura, som skaber job til handicappede. 
Landsbyprojekterne i Den Boligsociale Fond, stolemuseet SSP
Frivillige foreninger
Alle som arbejder med efterlønnere og pensionister og alle der har med børn at gøre.  


    

Tilbud til børn med Bedste venner
Rabatordninger
Det er målet at flere aktivitetssteder og seværdigheder vil give rabat på billetter, så bedste venner og børn kan få mulighed for at få råd til at lave nogle ting sammen. 
Mulige interessenter er Lalandias skøjtehal – svømmehal - Monky tonky land - biograf, svømmehallerne, museer, biografer.
For at få adgang til disse rabatter skal bedste ven have et bedste ven kort med sig. 
Aktiviteter for grupper af bedste venner og børn
Nogle sårbare børn mangler netværk og venner blandt jævnaldrende. Andre har svært ved at gebærde sig socialt og kan have stor gavn af en støttende bedste ven, mens de er sammen med andre. 
Det er derfor oplagt at der laves grupper for børn og unge, hvor to eller flere mødes omkring aktiviter.
Eksempler kunne være bageklub, hyggecafé, hytteture, bordtennisturneringer m.v.

Opland


Rødby


Nakskov Maribo
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Mere information: Mangler du en Ven?

Den Boligsociale Fond - Vejlegade 10 - 4900 Nakskov - TIf.: 4970 3496 - Mob.: 24 98765 2
Mail: asn@boligsocial.dk - www.bedsteven.com
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